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ANOCHE
TUVE _
UNSUENO

En Anoche tuve un Suefio tenemos la clara voluntad de continuar adscritos al Pacto Mundial y
seguir evolucionando positivamente en la implantacion de sus Diez Principios. Porque
compartimos su espiritu y sus objetivos. Es imprescindible que el mundo empresarial se
transforme, voluntariamente.

Todos somos conscientes de las dificultades que vivimos las pequefias empresas en el
contexto de la actual crisis. Una crisis que se ha dejado sentir de manera especial en el mundo
de las editoriales y los medios de comunicacién. Al no tratarse de un bien de primera
necesidad, todos hemos podido comprobar como los clientes reducian sus presupuestos a
periodicos y revistas. Y una de las estrategias mas empleadas por las editoriales para hacer
frente a esta realidad ha sido reducir costes. La partida de la imprenta y mas concretamente la
partida del papel ha sido una de los mas revisados. En Anoche Tuve un Suefio, editamos una
revista con papel 100% reciclado, que podria ser susceptible de abaratarse empleando uno no
reciclado. Sin embargo, nos hemos mantenido fieles a nuestros principios fundacionales y al
principio 7 del Pacto Mundial, con su invitacién a favorecer el medio ambiente. Este es un
objetivo al que no hemos querido renunciar, aunque implique mayores costes.

Seguiremos trabajando para mejorar y esperamos poder contar con un cédigo de conducta en
el inicio del proximo afo. Llevamos un afio guiandonos por él, pero hasta la fecha es un
documento no escrito y somos conscientes de que es necesario darle forma y sistematizarlo.

Seguiremos caminando afines a los principios en los que creemos.

Un saludo

DURENG

Fdo: Julia Higueras

ANOCHE TUVE UN SUENO MAGAZINE

Manuel Silvela 1, 4° izq
28010 Madrid. Spain
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Informacion general

Nombre de la entidad: Anoche tuve un suefio

Direccion: Avda/ Alberto Alcocer 24, 42 planta. 28036. Madrid

Direccion web: www.anochetuveunsueno.com

Alto cargo: CEO Julia Higueras

Fecha de adhesion: 15-01-2010

Numero de empleados: 4

Sector: Medios de comunicacion, cultura y graficos

Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Revista en papel y digital
Ventas / Ingresos (miles de euros): 55.000

Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno (miles de euros): 0
Desglose de Grupos de Interés: Clientes Empleados

Desglose de otros Grupos de Intereés:

Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Hemos seleccionado los
grupos de interés en los que ponemos especial énfasis a la hora de inculcar una filosofia acorde a
nuestro proyecto y nuestras aspiraciones como medio editorial.

Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Espafia

Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: Espafa

¢,Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a incluir en el
Informe de Progreso? De acuerdo a la extensién y volumen de nuestra empresa.

Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: Web

Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: No
Fecha de la memoria anterior mas reciente: 2018

Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2017/2018
Ciclo de presentacién del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno
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WE SUPPORT

Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia 'y en
sus procesos de decision: Todas las decisiones que se toman en relacién a los Grupos de Interés
estan basadas de un modo importante en los valores que, como empresa, creemos que deben
prevalecer: el respeto al medio ambiente, a los derechos de todos nosotros como trabajadores, asi
como un respeto total por el derecho del lector a una informacién lo mas rigurosa y objetiva posible
gue, en cierto modo, sirva como servicio a la comunidad.

Indique la naturaleza juridica de la entidad, detallando su organigrama: Equipo de direccién (que
se encarga de supervisar y gestionar la implantacion de los 10 Principios): -Julia Higueras
(Marketing) - Paloma Rosado (Redaccion) -Joaquin Crespo (Disefio) Editor: Eliseo Martinez

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores:

Objetivos y teméticas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla acciones de apoyo en relacion a
los objetivos y tematicas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.): (Si) Hemos realizado extensos reportajes, viajando
incluso con el Secretario General de Naciones Unidas, Ban Ki-moon, a AFRICA para evaluar los
progresos realizados en los Objetivos de Desarrollo del Milenio. También hemos colaborado con
diversas organizaciones no gubernamentales a través de la difusién de sus proyectos, campafias y
actos de solidaridad, colecta y expansion.

Mas informacion

Notas: Enviar Certificado pago a Avda/ Alberto Alcocer 24, 42 planta. 28036. Madrid
Direccion web: www.anochetuveunsueno.com

Implantacion otros Grupos de Interés:

Dia de publicacion del Informe: 31-05-2019

Responsable: Julia Higueras

Tipo de informe: A+B

|La entidad tiene proveedores en paises en vias de desarrollo |
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Metodologia

DIAGNOSTICO

Los indicadores de diagnostico permiten realizar un analisis de los grupos de interés acerca de la
empresa y el analisis de los riesgos que corre en los temas relacionados con los 10 Principios. De esta
forma se permiten conocer qué politicas, acciones y seguimiento debe hacerse por cada Principio y qué
objetivos debe marcarse.

@ POLITICAS
Documentos formales plasmados por escrito que definen los valores, herramientas y mecanismos de
prevencién y control de los riesgos detectados en el diagnéstico. De esta forma se regula la comunicacion y
las relaciones entre la empresa y sus grupos de interés.

@ ACCIONES
Una vez formalizadas las politicas necesarias, las acciones nos serviran para instrumentalizarlas. Las
acciones ayudaran a la entidad a dar forma a las politicas desarrolladas y minimizar los riesgos detectados.
Las acciones deben estar planificadas en el tiempo y disefiadas en base al grupo de interés al que van
dirigidas.

40 SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacién y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Proporciona las
herramientas para controlar el cumplimiento de las politicas y ayuda a detectar fallos en el sistema de
gestion para su posterior mejora.

Diagnastico

Seguimiento y
medicion de
impactos

F o Politicas

Acciones
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Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la
proteccion de los Derechos Humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente,
dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos
Humanos. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Respuesta: Si
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio

Respuesta: El diagnostico en el cual se evaluan los factores de riesgos en Derechos Humanos ha
mostrado que no existen riesgos en proveedores, clientes y empleados. Nuestra revista, por su naturaleza,
debe prestar mucha atencion a su trato con el cliente, empleados y proveedores, ya que cuenta con una
filosofia muy marcada y distintiva.

@ POLITICAS:

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y aprobada por la Direccion General, los
valores y normas de su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacién a este principio
Respuesta: Conseguimos y ampliamos nuestros objetivos para el presente ejercicio. Sin embargo,

se hace
necesario continuar mejorando y cumpliendo los objetivos futuros que nos hemos propuesto.
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@ ACCIONES:

¢ Dispone su entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo en
relacion a este principio durante el ejercicio (P1C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: Realizamos gestién del talento, formacién de los empleados, acciones de voluntariado
corporativo y accion social. En el siguiente ejercicio continuaremos ampliando y mejorando nuestras

acciones con los grupos
de interés.

':E':' SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos?
Describalos(P1C4l11)

Respuesta: Si
Describa los "mecanismos de seguimiento” desarrolladas en relacién a este principio

Respuesta: Conseguimos varios de los objetivos del pasado ejercicio en cuanto a seguimiento de
Politicas de
Derechos Humanos: mantenemas reuniones periddicas con los clientes e informamos a menudo de todas
nuestras acciones e hitos responsables mediante newsletter. En el proximo ejercicio ampliaremos y
cumpliremos objetivos presentes.

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la
entidad (P1C5I1)

Respuesta: 100
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: La empresa difunde y expresa concienzudamente su pertentencia al Pacto Mundial y a
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realizacion de los Diez Principios. Los empleados estan perfectamente informados sobre este aspecto.

Resumen de Implantacion:

(r\ Diagndéstico

Grupos de Interés | Riesgos Evaluacién | Objetivos
Clientes No tenemos riesgo @ No hay riesgos
Empleados No tenemos riesgo No hay riesgos

(< Politicas

Grupos de Interés | Politicas Evaluacién | Objetivos
Clientes Politica de Atencion al Cliente Politica de RSE y Calidad
Cédigo Etico
Politicas internas de gestion »
Politica RSE ®
Empleados Reglamento interno Politica de RSE
Politica RRHH
’5_,»' Acciones
Grupos de Interés | Acciones Evaluacion | Objetivos
Clientes Accion social » RSE
Empleados RSE 9 RSE




Grupos de Interés

Informe de Progreso Pacto Mundial

Seguimiento

Evaluacién

Objetivos

Clientes

Buzo6n de sugerencias
Procedimiento de gestion de
incidencias

Servicios de atencién al cliente

Encuesta

Empleados

Encuesta

Buzo6n de sugerencias

Auditoria

Procedimiento de gestion de

incidencias
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Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus
empresas no son complices en la vulneracion de los
Derechos Humanos.

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos
Humanos de su cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En
caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P2C2I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos” identificados en relacion a este principio
Respuesta: empleados.

POLITICAS:
Nuestra empresa tiene en cuenta los métodos y condiciones laborales de sus proveedores con los

@ POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza algun sistema de seleccién de productos
0 servicios, acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C211)

Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacién a este principio

Respuesta: Queremos precisar en un informe el cédigo ético comercial a seguir en el futuro.
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WE SUPPORT

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accidon o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: Evaluacion y seleccion de sus proveedores para la mejora social y ambiental y apoyo a
los proveedores en sus propios programas

-::"':' SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indigue el porcentaje de proveedores que disponen de una certificacién sobre el total (ejemplo: SA 8000,
ISO 9001)(P2C4lI1)

Respuesta: 60
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio
Respuesta: Nuestros proveedores se dividen en dos grupos principales: empresas suministradoras

y
colaboradores. Una parte relevante de las empresas cuentan con certificados.




Resumen de
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Implantacion:

¥ Diagndstico
Grupos de Interés | Riesgos Evaluacién | Objetivos
Proveedores Realizar compras cuya cadena Cadigo ético
de suministro incumpla los =
Derechos Humanos
6;3'\ Politicas
Grupos de Interés | Politicas Evaluacion | Objetivos
Proveedores No tenemos politica ) Cadigo Etico Comercial

Acciones

_
o

Grupos de Interés

Acciones

Evaluacién

Objetivos

Proveedores

No tenemos accidn concreta

E

RSE y Accion social
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Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de
afiliacion y el reconocimiento efectivo del derecho a
la negociacioén colectiva.

% DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la

negociacion colectiva (P3C1I1)
Respuesta: No
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio
Respuesta: Contamos con medidas de participacion en el desarrollo de politicas, estratégicas y

planes de
recursos humanos, asi como de vias de comunicacion y emisién de sugerencias o quejas.

@ POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica de consulta por escrito que trate con los empleados los temas
importantes? (P3C2I1)

Respuesta: No
Describa las "politicas" desarrolladas en relacién a este principio

Respuesta: Contamos con canales internos de comunicacion con el empleado y una politica de
RRHH.
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accidon o acciones concretas llevadas a cabo, en
relaciéon a este principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: Pretendemos realizar acciones concretas para apoyar la libertad de afiliaciéon vy el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva. Actualmente contamos con medidas de

participacién en el desarrollo de politicas, estratégicas y planes de recursos humanos, asi como de vias de
comunicacion y emision de sugerencias o quejas.

.:E‘:, SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
¢, Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas,
preocupaciones, sugerencias, criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? En caso afirmativo, describalos (P3C4l1)
Respuesta: Si
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio
Respuesta: Disponemos de estructuras internas presenciales y virtuales para estrechar la

comunicacion, preocupaciones y sugerencias de nuestros empleados y colaboradores. Reuniones
programadas con periodicidad fija y canales de comunicacion especificamente designados a tal efecto.




Resumen de

Informe de Progreso Pacto Mundial

Implantacion:

‘% Diagnéstico

Grupos de Interés | Riesgos Evaluacién | Objetivos
Empleados No tenemos riesgo = No hay riesgos
(5l Politicas

Grupos de Interés Politicas Evaluacién | Objetivos
Empleados Politica RRHH Convenio colectivo

Politica de comunicacion con el =)
empleado

Grupos de Interés | Acciones Evaluacion | Objetivos
Empleados RSE ) RSE
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. RS . Principio 4
R -
s '<\'Q> 3 Las entidades deben apoyar la eliminacién de
- toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo
- coaccion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica
(P4C1I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio

Respuesta: En nuestra empresa no se realizan trabajos que puedan implicar este tipo de riesgos.

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de
conciliacion (P4C2I1)

Respuesta: Si
Describa los "riesgos" identificados en relacion a este principio
Respuesta: Damos todo tipo de facilidades al personal con cargas familiares para que la

conciliacion laboral con las atenciones médicas y formativas sea una realidad, asi como a las trabajadoras
embarazadas o jévenes que comiencen a desarrollar su trayectoria profesional.

@ POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algun acuerdo en firme en el que se
determinen las horas de trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales?
(P4C3I1)
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Respuesta: No
Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio
Respuesta: Una de las pretensiones para el proximo ejercicio es elaborar un codigo ético que

especifique
nuestra politica en cuanto a horarios, remuneracion y beneficios sociales.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P4C411)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio
Respuesta: Buscaremos optimizar nuestra RSE, si bien nuestra actividad no es susceptible de

suponer un factor de riesgo en este campo. Nuestros empleados se benefician de un horario completamente
flexible, lo que les permite atender a sus obligaciones personales.

-:E‘:’ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismaos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas
y/o conoce el numero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? (P4C5I1)

Respuesta: No
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio
Respuesta: Las dimensiones de nuestra empresa nos impiden, por el momento, poner en marcha

mecanismos
de control a este nivel.

¢ Dispone la entidad de mecanismos que le permiten verificar que sus principios y valores se han transferido
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WE SUPPORT

a su cadena de suministro en lo relativo a las buenas condiciones de trabajo, la ausencia de trabajo forzoso,
etc.? Describalos (P4C6l11)

Indicador Especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de
desarrollo

Respuesta: No
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio
Respuesta: Las dimensiones de nuestra empresa nos impiden, por el momento, poner en marcha

mecanismos
de control a este nivel.

Resumen de Implantacion:

‘% Diagnéstico

Grupos de Interés | Riesgos Evaluacién | Objetivos

Empleados No tenemos riesgo No tener riesgos
Personal con cargas familiares
(personas mayores, nifos, etc.)
Personas que quieran desarrollar
su carrera profesional
(formacion) =)
Personal con enfermedades que
necesiten atencion regular
médica

Mujeres embarazadas en

plantilla
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6;3'\ Politicas

Grupos de Interés | Politicas Evaluacion | Objetivos
Empleados No tenemos politica @ Cadigo Etico

Grupos de Interés | Acciones Evaluacién | Objetivos
Empleados No tenemos accion concreta ) RSE
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Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del
trabajo infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica.
En caso afirmativo, indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla
(P5C1I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos” identificados en relacion a este principio
Respuesta: Nuestra actividad no guarda relacion alguna con este factor de riesgo. Cumplimos con

la legislacion vigente. Ademas, colaboramos con el Centro Femenino Kalasanz de Dakar para capacitacion
de mujeres en Africa.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente donde se define la prohibicion del
trabajo infantil? (P5C211)

Respuesta: No
Describa las "politicas" desarrolladas en relacién a este principio
Respuesta: En nuestra empresa no existen riesgos de trabajo infantil, aunque es nuestra intencion

establecer
protocolos de seleccién de personal que concreten este factor.
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo en
relacion a este principio durante el ejercicio (P5C3I1)

Respuesta: No
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: Factor a tener en cuenta a la hora de elaborar RSE.

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo infantil? (P5C411)

Indicador Especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de
desarrollo

Respuesta: No

Indique con que mecanismos de accion se han evaluado los resultados de las préacticas aplicadas con este
principio

Respuesta: Nuestra actividad no guarda relacion alguna con este factor de riesgo.

w SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de mecanismos que le permiten verificar que sus principios y valores se han transferido a
su cadena de suministro en lo relativo a la ausencia de trabajo infantil, etc. Describalos (P5C5I11)

Respuesta: 0
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: Nuestra actividad no guarda relacion alguna con este factor de riesgo.




Resumen de
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Implantacion:

‘% Diagnéstico

Grupos de Interés | Riesgos Evaluacién | Objetivos
Empleados No tenemos riesgo = No tenemos riesgo
(5l Politicas

Grupos de Interés Politicas Evaluacién | Objetivos
Empleados Protocolos de seleccion del - Politica interna

personal o

Grupos de Interés | Acciones Evaluacion | Objetivos

Empleados No tenemos accion concreta el RSE
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Principio 6

Las entidades deben apoyar la abolicion de las
practicas de discriminacion en el empleo y la
ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en
discriminacion en la contratacion, formacion y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto
(P6C1I11)

Respuesta: Si
Describa los "riesgos” identificados en relacion a este principio
Respuesta: Las caracteristicas que nuestra empresa contiene, pueden provocar desinformacion por

parte de nuestros empleados a la hora de definir claramente las caracteristicas de su puesto de trabajo, algo
también potenciado por la ausencia de una evaluacion del desempefio.

@ POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas por escrito, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de
colectivos desfavorecidos tales como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo,
desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o personas en riesgo de exclusién? Describalos
(P6C211)

Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacién a este principio
Respuesta: Hemos implantado politicas de contratacién y seleccién que excluyan la discriminacion

de
colectivos desfavorecidos.
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accidon o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P6C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio
Respuesta: La empresa esta fuertemente concienciada con las politicas de integracion. Una plantilla

compuesta en su mayoria por mujeres, ademas de contar con estudiantes en su primer empleo, confirman
nuestra conviccion.

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos,
incluyendo el acceso a puestos directivos? Indique en el campo de notas de qué forma (P6C4I11)

Respuesta: Si

Indique con que mecanismos de accion se han evaluado los resultados de las préacticas aplicadas con este
principio

Respuesta: En su mayoria, nuestros directivos son mujeres.

w SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicién de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género,
edad y otros indicadores de diversidad (P6C5I1)

% de directivos frente a empleados
Respuesta: 37,5

% de directivos mujeres
Respuesta: 66,6

% de directivos hombres
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Respuesta: 33,3

% de mujeres
Respuesta: 62,5

% de hombres
Respuesta: 37,5

% de mayores de 45 afios
Respuesta: 30,5

% de menores de 30 afios
Respuesta: 20

% de empleados no nacionales
Respuesta: 0

% de empleados con contrato fijo
Respuesta: 100

% de empleados con contrato temporal
Respuesta: 0

Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: Nuestro personal es socio fundador de la empresa, colaborador autbnomo,
independiente o empleado fijo.

Indigue si la entidad publica la composicion de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion,
indique donde publica esta informacién (P6C6I11)

Respuesta: Si
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Describa los "mecanismos de seguimiento” desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: Publicamos la composicién de nuestro organigrama en la revista que editamos.

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de
trabajo (P6C711)

Respuesta: 0
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: No hemos tenido nunca situaciones que sugirieran la apertura o resolucion de
expedientes relacionados.

Resumen de Implantacion:

‘& Diagnostico

Grupos de Interés | Riesgos Evaluacion | Objetivos
Empleados Ausencia de evaluacion del Discriminacion por raza y edad
desempefio
Desinformacion de las )

caracteristicas de los puestos de

trabajo
(=) Politicas
Grupos de Interés Politicas Evaluacién | Objetivos
Empleados Cadigo Etico 9 Convenio Colectivo
Politica de Integracién Social
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—
2% Acciones

Grupos de Interés

Acciones

Evaluacién

Objetivos

Empleados Medidas de género Implantacion de un Plan de
Sensibilizacion interna sobre no Igualdad
discriminacién e igualdad de
oportunidades )
Creacion o aplicacion de un
protocolo de prevencion de
acoso

Grupos de Interés Seguimiento Evaluacién | Objetivos
Empleados Web 9 Memoria

Informe gobierno corporativo
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Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio
Respuesta: Una de nuestras sefias de identidad es la publicacion de nuestra revista en papel 100%

reciclado y libre de cloro. Ademas, nuestros contenidos incluyen reportajes y especiales de sensibilizacién
en materia de medio ambiente dirigidos a nuestros lectores.

-:i‘:’ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el numero de horas en formacion medioambiental y/o inversion total en acciones de sensibilizacion
en temas medioambientales (P7C211)

Respuesta: 0
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: Nuestra politica de accién cuenta con directrices dirigidas a la sensibilizacion
medioambiental, no habiéndose producido ain ningln programa concreto de formacion.
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Resumen de

Implantacion:

—
22 Acciones

Grupos de Interés

Acciones

Evaluacién

Objetivos

No Especificado

Sensibilizacién en materia medio

ambiental

Formacion en el respeto al medio

ambiente
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Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas
gue promuevan una mayor responsabilidad
ambiental.

Indique si la entidad ha identificado los riesgos y responsabilidades de su entidad en materia medioambiental
teniendo en cuenta el sector de su actividad (P8C1I1)

Respuesta: Si
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio
Respuesta: La actividad de nuestra empresa implica riesgos de contaminacién, mala gestién y falta

de
conocimiento relativo a la evolucién de las tecnologias respetuosas.

@ POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algun método basado en un sistema de
gestion medioambiental para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, considerar la
variable medioambiental en los procesos de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos
ambientales? (P8C2I1)

Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacién a este principio

Respuesta: En nuestra empresa poseemos una fuerte conviccion por las politicas referidas al
respeto al medio ambiente. Utilizamos, en la medida de lo posible, materiales no contaminantes (la revista

esta impresa en material 100% reciclado libre de cloro) y nuestra filosofia empresarial se sustenta en la
RSC.
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accidon o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P8C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: A nuestra accién concreta, relacionada con la impresion de nuestro producto, queremos
sumarle mas acciones que potencien nuestro RSE. En la actualidad imprimimos la revista en papel fabricado
de fibras 100% recicladas que cuentan con todos los certificados de Sistemas de Gestién Medioambiental
existentes (ISO 9001, ISO 14001, EMAS, Fabrica de Cyclus Offet que cuenta con el reconocimiento en todos
sus procesos de la Asociacion Nacional de Distribuidores de Papel, Etiqueta Ecoldgica y Angel Azul). Ciclus
Offet y su fabricante Arjowiggins Graphic cuentan con todas estas certificaciones y reconocimientos gracias
a gue sus procesos de blanqueamiento son libres de cloro (certificacion PFC), entre las materias primas
utilizadas no se incluyen sustancias cancerigenas, mutgénica o reportoxica (CMR). Cumple la normativa
europea REACH. Y todo los materiales de embalaje, envoltura de las bobinas y cintas plasticas que se
utilizan para el transporte del papel son reciclados o incinerados para la produccion de energia. Arjowiggins
grafic ha optado por un plan de reduccién de huella de carbono.

* 4

w SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio (P8C4I11)
Electricidad
Respuesta: 90
Agua
Respuesta: 10
Papel
Respuesta: 465

Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio




Informe de Progreso Pacto Mundial

WE SUPPORT

Respuesta: Nuestro consumo de electricidad y agua es muy reducido debido a la limitada demanda
de estos suministros que nuestro lugar de trabajo necesita.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)
Respuesta: No
Describa los "mecanismos de seguimiento” desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: Nuestro objetivo se basa en una concrecion de objetivos medioambientales.

Resumen de Implantacion:

‘& Diagnostico

Grupos de Interés | Riesgos Evaluacion | Objetivos
No Especificado Falta de conocimiento del uso de No tener riesgos
nuevas tecnologias respetuosas )
con el medioambiente

(5 Politicas

Grupos de Interés | Politicas Evaluacion | Objetivos
No Especificado Politicas formales (ej. Politica Politica de reduccion de
Medioambiental) consumo
Politica de Reciclaje )

Politica de Calidad,
Medioambiente y Seguridad
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—
2% Acciones

Grupos de Interés | Acciones Evaluacion | Objetivos
No Especificado RSE ) RSE
@ Seguimiento

Grupos de Interés Seguimiento Evaluacién | Objetivos

No Especificado

No tenemos mecanismo de

seguimiento

Mecanismos de evaluacion de

cumplimiento de objetivos
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Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y
la difusion de las tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢, Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante
el presente ejercicio? En caso afirmativo, describala (P9C1I1)

Respuesta: No
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: Nuestro programa de RSE estudiara la posibilidad de implantar acciones concretas
relacionadas
con el desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas con el medio ambiente. En este momento
promovemos el desarrollo, utilizacién y fomento de energias renovables y el uso de nuevas tecnologias para
el ahorro de recursos.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacién de
tecnologias respetuosas con el medio ambiente (P9C2I1)

Respuesta: 0
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: Nuestra limitada capacidad actual nos impide realizar este tipo de inversiones por el
momento.
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Resumen de Implantacion:

—
22 Acciones

Grupos de Interés | Acciones Evaluacion | Objetivos

No Especificado No tenemos accion concreta =) RSE
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Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la
corrupcién en todas sus formas, incluidas extorsion
y soborno.

ﬁ DIAGNOSTICO:

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en
Su organizacion y en su sector de actividad e identifique cuales son sus riesgos e impactos (P10C1I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio

Respuesta: Nuestra actividad no nos hace indicar que puedan existir este tipo de riesgos.
Cumplimos con lo estipulado legalmente.

@ POLITICAS:

Indique si la entidad posee una politica por escrito definida contra la corrupcion, la extorsion y el blanqueo de
capitales (P10C2I1)

Respuesta: No
Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta:

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P10C3I1)
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Respuesta: No
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio
Respuesta: Nuestro objetivo es desarrollar mecanismos de gestion que sean capaces de prevenir la

corrupcion en todas sus formas, incluidas extorsion y soborno, tanto a nivel de clientes, como empleados y
proveedores.

.:E‘:, SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conoce los codigos de
conducta y politicas contra corrupcién y soborno de la entidad (P10C411)

Clientes
Respuesta: 0
Empleados
Respuesta: 0
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: No hemos desarrollado adn politicas contra la corrupcion y soborno, aunque nuestra
conducta es de total rechazo a este tipo de practicas.

¢, Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de
anticorrupcién? (P10C5I1)

Respuesta: No
Describa los "mecanismos de seguimiento” desarrolladas en relacion a este principio
Respuesta: Nuestra empresa desarrollard un canal de comunicacién que nos permita tratar y

conocer los casos
gue pudieran derivarse de la actividad de la misma.




Resumen de

Informe de Progreso Pacto Mundial

Implantacion:

¥ Diagndstico

Grupos de Interés | Riesgos Evaluacién | Objetivos
Clientes No tenemos riesgo @ Cadigo Etico
Empleados No tenemos riesgo Cadigo Etico
(5] Politicas

Grupos de Interés Politicas Evaluacién | Objetivos
Clientes Politicas internas de gestion Cadigo Etico
Empleados Normas éticas y valores P2 Cadigo ético

corporativos
Grupos de Interés | Acciones Evaluacién | Objetivos

Clientes No tenemos accién concreta Cédigo Etico e implantacion del
mismo
Empleados Formacion sobre los riesgos que ] Cadigo Etico
afectan a la entidad en materia
de corrupcién
Grupos de Interés | Seguimiento Evaluacién | Objetivos
Clientes No tenemos mecanismo de Auditorias
seguimiento ]
Empleados Buzén de sugerencias Auditorias
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Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de
Naciones Unidas con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se
requiere que la entidad cumplimente los puntos mencionados a continuacion:

- Indicadores de informacion general de la entidad (perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y
tematicas de Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10-3.12; 4.1 - 4.4, 4.14 - 4.15)

- Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC),
Social (LA, PR, HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar
los informes G3 y G3.1 de GRI.

Pacto Mundial GRI

Indicador Renovacion del Compromiso Indicador

Carta de compromiso de la entidad

Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4

3 Nombre de la entidad 2.1

4 Persona de contacto 3.4

5 Numero de empleados 2.8

6 Sector 2.2

7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2

8 Ventas e ingresos 2.8

9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4

10 Identifcacion de los grupos de interés 4.14

11 Indigue qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de 4.15
interés

12 Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor 25,27
parte de su actividad o donde tiene actividad relevante en materia
de sostenibilidad) y mercados servidos

13 2.6

14 2.9

15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si 3.6, 3.7
existen

16 ¢, Como se ha establecido la materialidad o definidos los asuntos 3.5
mas significativos a incluir en el Informe de Progreso?
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17 3.8
18 3.10
19 3.11
20 ¢, Coémo se esta difundiendo el informe de progreso?
21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10
22 Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
24 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso
Estrategia y gobierno
25 Indigue la estructura de su Junta Directiva y quién o quiénes se 2.3,4.1,4.2
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestién de la
implantacién de los 10 Principios en la empresa. Indique también si
el presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un
cargo ejecutivo
26 Indigue cémo la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de |4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decisién
27 Indigue si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de

los 10 principios mediante indicadores

Objetivos y teméticas de Naciones Unidas

Indigue si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacion a los objetivos y tematicas de
Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnoéstico en el cual se
evallan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso
afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y
aprobada por la Direccién General, los valores y normas de su
empresa? (P1C2I1)

¢,Dispone su entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio
durante el ejercicio (P1C3I1)
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¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas
de Derechos Humanos? Describalos(P1C411)

PR5, Dimension
Social / Derechos
Humanos /
Evaluacion y
Seguimiento

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre
los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

PRINCIPIO 2

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se
evallan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su
cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus
socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su
impacto (P2C2I1)

P2C211 |¢Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza
algun sistema de seleccion de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS? (P2C2I1)
P2C3I1 |¢Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P2C3I1)
P2C411 |Indique el porcentaje de proveedores que disponen de una Dimension social /
certificacion sobre el total (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)(P2C4I11) Derechos Humanos /
Evaluacion y
seguimiento / HR2
PRINCIPIO 3
P3C1I11 |Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el |HR5
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva
(P3C1I1)
P3C211 |¢Dispone la entidad de una politica de consulta por escrito que trate | Dimension Social /
con los empleados los temas importantes? (P3C211) Practicas Laborales y
Etica del Trabajo /
Politica
P3C3I1 |¢Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P3C3I1)
P3C4l1 |¢Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer [LA12

un seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias,
criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir
nuevos conocimientos? En caso afirmativo, describalos (P3C411)

PRINCIPIO 4
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P4C111 |Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, HR7
dado el tipo de actividad a la que se dedica (P4C1I1)

P4C211 |Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
necesario implantar medidas de conciliacion (P4C2I1)

PAC3I1 |¢Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algun |EC3, LA3, Dimension
acuerdo en firme en el que se determinen las horas de trabajo Social / Practicas
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios  |Laborales y Etica del
sociales? (P4C3I1) Trabajo / Politica

PA4C411 |¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P4C4I1)

PAC5I1 |¢Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el LA3
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
beneficiarios de sus medidas de conciliacién y beneficios sociales?

(P4C5I1)

P4C611 |¢Dispone la entidad de mecanismos que le permiten verificar que Dimensién Social /
sus principios y valores se han transferido a su cadena de Préacticas Laborales y
suministro en lo relativo a las buenas condiciones de trabajo, la Etica del Trabajo /
ausencia de trabajo forzoso, etc.? Describalos (P4C611) Evaluaciény

Seguimiento

PAC7I1 |Siaplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador Dimension Social /

Practicas Laborales y
Etica del Trabajo /
Evaluacion y
Seguimiento

PRINCIPIO 5

acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio
durante el ejercicio (P5C3I1)

P5C111 |Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad, HR6
dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,
indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés
reflejados en la tabla (P5C1I1)

P5C2I1 |¢Dispone la entidad de una politica clara que comunica Dimensién Social /
abiertamente donde se define la prohibicién del trabajo infantil? Préacticas Laborales y
(P5C211) Etica del Trabajo /

Politica
P5C3I1 |¢Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o




Informe de Progreso Pacto Mundial

WE SUPPORT

P5C4I1

¢, Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben
el trabajo infantil? (P5C4I1)

Dimension Social /
Préacticas Laborales y
Etica del Trabajo /
Evaluacion y
Seguimiento

P5C5I1

P6C1I1

Indigue el nimero de mecanismos que le permiten verificar que sus
principios y valores se han transferido a su cadena de suministro en
lo relativo a la ausencia de trabajo infantil, etc. Describalos
(P5C5I1)

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se
evallan los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion,
formacion y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su
impacto (P6C1I1)

PRINCIPIO 6

P6C2I1

¢La entidad ha formulado politicas por escrito, planes y/o
programas de integracion y no discriminacion de colectivos
desfavorecidos tales como personas con discapacidad, jévenes
demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45
afios, personas inmigrantes o personas en riesgo de exclusion?
Describalos (P6C211)

4.12, Dimensioén
Social/Practicas
Laborales y Etica del
Trabajo/ Politica

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P6C3I1)

¢, Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indigue en el campo de notas de qué forma (P6C411)

Indigue el % de la composicién de los 6rganos directivos y del resto
de empleados por categoria, género, edad y otros indicadores de
diversidad (P6C5I1)

LA13

P6C6I1

Indigue si la entidad publica la composicion de 6rganos directivos y
el resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion (P6C6I11)

P6C7I1

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de
acoso, abuso o intimidacién en el lugar de trabajo (P6C711)

PRINCIPIO 7

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P7C1I1)

HR4

Dimension
Ambiental/Formacioén
y Sensibilizacion
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Indique el numero de horas en formacion medioambiental y/o
inversion total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales (P7C2I1)

PRINCIPIO 8

Indigue si la entidad ha identificado los riesgos y responsabilidades
de su entidad en materia medioambiental teniendo en cuenta el
sector de su actividad (P8C1I1)

¢,Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue
algun método basado en un sistema de gestion medioambiental
para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental,
considerar la variable medioambiental en los procesos de la
organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos
ambientales? (P8C2I1)

P8C3I1

¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P8C3I1)

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el
afo (P8C4lI1)

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de
evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

PRINCIPIO 9

¢,Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este
Principio que se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio?
En caso afirmativo, describala (P9C1I1)

P10C1I1

Inversién financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el
afio, para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas
con el medio ambiente (P9C211)

PRINCIPIO 10

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las
areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su
sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impactos
(P10C1I1)

P10C2I1

Indigue si la entidad posee una politica por escrito definida contra la
corrupcion, la extorsion y el blanqueo de capitales (P10C211)

Dimensién
Social/Sociedad/Politi
ca

P10C3I1

¢,Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P10C3I1)

Dimensién
Social/Sociedad/Form
acion y Sensibilidad
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P10C4I1 |Indigue el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de
interés, que conoce los cddigos de conducta y politicas contra
corrupcion y soborno de la entidad (P10C411)

P10C5I1 |¢Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias |SO4, Dimensién

en materia de Social/Sociedad/Eval
anticorrupcion? (P10C5I11) uacion y Seguimiento
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